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來自2022年初的影片…
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• AI與GAI
• 我國AI發展與應用情形
• AI在教育應用與思維
• GAI未來課題
• 結語
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• AI與GAI
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技術演進重新定義人工智慧的應用潛力

AI
發
展
歷
程

1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2024

演算法累積
及突破

各種數據
開放及分享

運算與儲存
技術提升

物聯
裝置興起

Now!!!

1943~1956
AI誕生

「 圖 靈 測 試 」 文
章 發 表 ， 1956 年
於 達 特 茅 斯 會 議
中定義了「AI」

1956~1974

黃金年代
對AI前景樂觀，研
究經費擴大投入

1974~1980

第㇐次
AI低谷

認為AI不具有
思考能力

1980~1987

重返繁榮
專家系統被
賞識

1987~1993

第二次
AI低谷

專家系統維護
費用高，不易
實用

符號邏輯
第㇐波

1950-1960

專家系統
第二波

1980-1990

機器學習
第三波

2010-2022

專家系統
專家定義規則

傳統機器學習
專家定義規則
電腦定義規則

深度學習
電腦定義規則
電腦定義特徵
(更準確)

• 人工智慧在經歷兩次低谷後，因雲端運算與儲存力提升、大量數據、演算法突破與硬體裝置效能進步等技術的驅動下，帶
動深度學習水到渠成，創造新㇐波人工智慧世代

2016
Alpha GO
擊敗頂尖職

業棋士

資料來源：《人工智慧在台灣》，MIC整理，2024年7月

深度學習與生成式AI
第四波

2023-至今

2020

2022
ChatGPT

問世
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2022年前AI的應用趨勢

資料來源 :資策會數轉院 2023
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AI NEXT：生成式AI (GAI)

資料來源 :資策會數轉院 2023
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AI NEXT：生成式AI (GAI)
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AI與生成式AI的比較

9資料來源 :資策會數轉院 2023
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• 我國AI發展與應用情形
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台灣AI技術業盤點
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掌握國內418家AI新創團隊，在軟體開發採用國際大廠的開源框架中，著重在技術優化(AI領航共26家)、
技術能量強化(能量登錄共88家)，及各領域的AI應用(落地實證169家)發展。

技術優化
領域應用

商務 醫療健康 製造 交通

雲服務軟體框架

能量登錄

商務31家 醫療健康7家 製造24家 交通6家 其他20家
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臺灣企業AI成熟度大幅提升
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 接近半數(48.7%)企業進入成⾧期，體現AI商業價值
 導入期企業大幅飛躍，顯現這些企業已完成基礎設施建立，開始實驗商業案例

註：AI成熟度從LV 0至LV 6，數字越大代表越成熟 資料來源：蜂行資本，台灣企業AI趨勢報告2022，2022年3月

準備期 導入期
成⾧期

已體現商業價值

2022—
48.70%

2021—24.64%

2022—
41.26%

2021—59.42%

2022—
10.04%

2021—15.94%
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產業應用AI現況

優化客戶體驗 提升員工生產力 生成創意內容 改善企業營運效率

服務業應用AI現況為32.5%，製造業應用AI現況為12.3%

資料來源：1蜂行資本【2022臺灣企業AI趨勢報告】；2人工智慧科技基金會【2023 台灣產業 AI 化大調查】；3Accenture 【生成式人工智能：人人可用的新時代報告】
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資通訊科技

專業服務業

零售貿易業

製造業/公部門/其他

抽樣整體

Unknowing AI：聽過AI但不了解如何應用
Conscious AI：大致了解AI並評估如何應用
Ready AI：已有AI應用的目標並開始試用
Scaling AI：已應用AI解決企業內各部門問題

服務業平均

32.5%

12.3%
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主要業別影響力與GAI應用潛力分析
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行業影響力：企業家數多寡分數 + 收入總額高低分數
GAI應用潛力：AI導入意願分數 + 數位化程度分數

數位經濟產業 製造業
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AI 產業應用案例

1515
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大型語言模型的運用層次
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國內自製大型模型案例說明
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國內自訓大型模型案例說明
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緞帶王觀光工廠 (縉陽企業)
生成式AI工具產業應用
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1.AI繪圖-新產品設計

4.外貿來回信件-語意判別及內文撰寫

2.國內外社群經營-影音字幕及語言

3.官方網站-上架產品敘述



製造業應用AI及生成式AI協作盤點
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生成式 AI 協助處理公司營運活動須具備 非即時性、線下支援、創造性高等特性，產出的結果無法具體精確，
需透過持續與使用者互動才能完成。

傳統型 AI (預測性 AI)協助公司營運活動須具備 即時及線上處理的特性、AI 可獨立執行工作來產出精確具體的
結果，不須與使用者互動。

營運
類別

AI
支援
應用

資
料
來
源

系
統

文
件

生成式AI

研發/設計
產品
設計

程式
開發

工序
規劃

物料需
求規劃

產品
設計

產品
設計

BOM表最佳化

研發
平台

研發
記錄

產品
設計圖

AI強項

生產

製程
設備 ERP MES 倉儲

系統

生產
排程

瑕疵
檢測

瑕疵資料
模擬擴增

根因
分析

預防
保養

互動式
戰情室

庫存
管理

數位
攣生

試量產
規劃

生產
紀錄

品保
紀錄

採購
紀錄

生成式AI強項

業務/行銷

供應鏈
風險預測

市場
預測

客戶
服務

原物料
價格預測

客戶風險
評估

行銷
文案

訂單
準備

互動式
輿情分析

出貨單
準備

銷售管
理平台

客戶管
理平台

訂單
紀錄

產品
型錄

客訴
紀錄

營運管理

網路
安全

法務
諮詢

門禁
安全

教育
訓練

財務分析
報告

人資
系統

財會
系統

人事
資料

組織
章程

財務
報表



製造業-數位化程度與AI應用導入盤點
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紡織電子資訊 工具機/機器手臂 食品加工石化
人造纖維、機能織布、
成衣及服飾品…

PCB、頻率元件、IPC、
被動元件…

手工具、工具機、水五
金…

零食、餅乾、飲料…石油及煤製品、化學材
料、化學製品…

數位程度 中高 中 中低中低

需求方向
傳統AI

應用
+

生成式AI
應用

預測流行趨勢、
分析消費者行為、
提供個人化服務等

+
創造新的服裝設計、
模擬新的服裝效果、

優化新材料

分析生產數據、
監測設備狀態、
提升品管能力等

+
創造新的產品設計、

模擬產品測試、
供應鏈管理優化

控制機器人、
辨識缺陷、

優化生產排程等
+

設計新的結構、
測試新的機械性能、

改善機械功能等

監測生產環境、
檢測食品品質、

分析消費者評論等
+

創造新的食品配方、
模擬新食品口感、

優化新包裝等

預測產品需求、
優化生產參數、

偵測故障等
+

發現新的化學反應、
合成新的材料、

模擬化學過程

國際
案例

CALA服裝設計平台，
採用OpenAI DALL·E
技術，用戶輸入文字
描述，如「㇐件有鯊
魚的T恤」得到多種設
計方案，選擇喜歡款
式定製

新思半導體晶片AI優
化設計

零件成本
降低

6~20%

開發時間
降低

30~50%

NASA運用生成式AI
設計太空零件

零件像「外
星人」整體
重量減輕三
分之㇐

FBIF食品飲料論壇利
用Midjourney，嘗試”
普通人”用AI做梵谷
風格包裝設計

Gen AI分析衛星圖像和
無人機數據來監測天然
氣對環境影響

生產管理看板 能源管理看板
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AI發展新思維

23資料來源 :資策會數轉院 2023
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• AI在教育應用與思維
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全球AI技術趨勢大幅躍進

文字/回應生成 圖片生成 音樂生成 影片生成

GPT-4o SORAMidjourney V6

LumaAI
由文字描述生成影片

由靜態圖片生成動態影片

SUNO

由文字描述生成音樂

生成
歌詞

生成
曲名

輸入
描述文字

聽聽看

文字生成圖像更逼真、速度更快

Midjourney v6已可在圖片中
依據Prompt生成準確文字

Gemini 1.5 Pro
理解環境，即時生成回覆

理解環境，即時生成搜尋

對chatGPT說「我愛你」

資料來源：各產品網站，MIC整理，2024年7月

• 不到兩年的時間，AI模型已從GPT3.5發展到GPT-4o、從GoogleBard到Gemini 1.5 Pro，功能迅速迭代且更為強大
• 各式嶄新AI服務也迅速問世，如文字生成歌曲的SUNO、文字生成影片的SORA，甚至到圖片生影片的LumaAI

25
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去年蠻有感的㇐部片說起…..
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ChatGPT 如何告訴我….

27https://gitmind.com/tw/generative-ai-tools.html
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ChatGPT 的發展….

28https://gitmind.com/tw/generative-ai-tools.html
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整理摘要與自提問題….

29https://gitmind.com/tw/generative-ai-tools.html
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GAI 生成圖
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GAI 生成故事

31資料來源 : https://meet.bnext.com.tw/articles/view/49973?
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生成式AI工具(1/2)

32資料來源 :資策會數轉院 2023
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生成式AI工具(2/2)
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GAI在教育上的論點

34

AI產出內容乏味零錯誤、沒活力「像50歲律師」 有說服力但卻是錯誤內容「AI幻覺」難辨真假
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LLM的效能分析
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GAI認為AI十大趨勢
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趨勢1 : 生成式AI引領新㇐輪AI應用革命

趨勢3 : 多模態AI賦能自然互動
趨勢4 : AI晶片與運算效能突破

趨勢5 : AI新創生態系蓬勃發展
趨勢6 :企業級AI方案推出

趨勢7 : 「AI+X」AI賦能傳統產業升級轉型
趨勢8  :「類人機器人」新紀元

趨勢9 : VisionPro啟動「空間運算」時代
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值得我們去啟發~~

37

資料來源 :簡立峰 2023



這個問題該如何解決

38

https://www.facebook.com/share/v/DKV348e3CMdoLQtB/?mibextid=jmPrMh
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哪個訊息最關鍵~~



AI促應用爆發，技術、人才及產業資源需相配合

Feature  
Embedding Copilot AI

Agents

Human

AI

Human

AI

Human

AI

功能嵌入，隨選即用 時時為你，長相左右 為你煩惱，為你憂

技術

人才

產業
需服務部署、降幻覺 需RAG、高效微調技術 多模態模型、微型化

需增加產業應用人才 應提高系統整合人才 缺高階AI開發人才

需應用規模化 需共通資料
建立GenAI產品

缺產業生態
及國際連結

資料來源：MIC，2024年7月
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培育產業即戰人力

41

整合
人才

產業
應用

種子
教師

跨領域
人才

育苗
人才

數位經
濟產業

製造業

開發
人才

技術服務
導入

技術服務
導入

產業應用
轉型需求

產業應用
轉型需求

人才
接軌

知識傳授
賦能GAI

知識傳授
賦能GAI

跨域成⾧
人才躍昇

著重人文社科，補
充GAI種子教師

向下扎根，
引發高中生
的GAI動能

跨領域共創，引
導人才接軌產業



培育產業即戰人力

42

Gartner 預估，在非例行性工作為主的工作者當
中，每 5 人就有 1 人將仰賴AI完成任務。

三大面向夯實GAI人才

整合人才：使用GAI
從學校端出發，培育具備跨領域知識整合能
力之人才，從源頭補充GAI的人才量能。

產業應用：實做GAI
以產業應用為基礎，多元培育能運用AI技術
解決產業問題之人才，擴散百工百業的GAI應
用。

開發人才：開發GAI
具備開發GAI技術，透過開發人才的培育，提
供產業多樣化的工具發展。
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• GAI的未來課題
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GAI面臨的課題

44資料來源 :資策會數轉院 2023
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GAI常見的質疑

45資料來源 :資策會數轉院 2023
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GAI常見的質疑-著作權歸屬

46資料來源 :資策會數轉院 2023
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GAI常見的質疑-資安與犯罪

47資料來源 :資策會數轉院 2023
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AI Evolution Center

48資料來源 :數位發展部數位產業署
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AI Evolution Center

資料來源 :數位發展部數位產業署
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• 結語
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創意始於人類想像
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GAI 生成故事

52https://www.gvm.com.tw/article/100031

希克勒在ChatGPT輸入提示，如
「寫一個有關爸爸教兒子理財知
識的故事」，幾小時內便完成一
本30頁的兒童插畫電子書，書名
叫《聰明小松鼠：一個儲蓄和投
資的故事》（ The Wise Little
Squirrel: A Tale of Saving and
Investing），今年1月通過亞馬遜
自助出版部門審核後上架販售。

這本書在亞馬遜Kindle商店售價
2.99美元、實體書售價9.99美元。
雖然希克勒淨賺不到100美元，
但讓他有更多動力寫下去。
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運用ICT優勢發展 EDGE AI 新興應用

53

電子檔案於PC上閱讀
第㇐代電子書

1990 1999 2030?2007

電子檔案於PDA上閱讀
第二代電子書

專用載具
第三代電子書

EDGE端運算
專用載具

無字天書

請跟我說㇐個
適合3歲小孩，
關於狐狸與貓
的故事

*114年或115年規劃重點推動
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簡報完畢
懇請指導
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